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insKru พัฒนา “Buddy Kru” แชทบอทชวยครู เชิญชวนครูทดลองใชฟรี 
 

  

  

 นางสาวชลิพา ดุลยากร ผูกอต้ัง insKru ธุรกิจเพื่อสังคมดานการศึกษา เปดเผยวา ดวยเพนพอยท การศึกษาไทย

ทามกลางสภาวะแวดลอมสังคมในโรงเรียนท่ีไมเอื้อตอการพัฒนาศักยภาพครูไทย ซึ่งสงผลกระทบโดยตรงตอคุณภาพทาง

การศึกษาและผูเรียน ประกอบกับจากผลสํารวจ ผูมีสวนไดสวนเสียในการจัดการศึกษาในการออกแบบเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 

พบวา 100% มีความตองการใหครู สามารถออกแบบการสอนที่สอดคลองกับสมรรถนะการเรียนรูของนักเรียน เปนรายหองเรียน

หรือรายบุคคล และมองเห็นวาหากครูสามารถออกแบบการเรียนรูเชนนี้ไดแลว การพัฒนาสวนอื่น ๆ ของการศึกษาก็จะตามมา

เปนลูกโซทําให insKru ตองการชวยครู ใหการจัดการเรียนรู แบบมีนักเรียนเปนศูนยกลาง (Child-Centered) ใหไดเพ่ือยกระดับ

การศึกษาไทย insKru ไดพัฒนา “Buddy Kru” แชทบอทบนแพลตฟอรม LINE ขึ้นมา เพ่ิมทางเลือกสําหรับครูยุคใหมไมเพิ่มเวลา 

ในการพัฒนาตัวเองใหกับครูแตทําใหเปนหน่ึงเดียวกับเวลาการทํางานของครู เพิ่มความสะดวก และรวดเร็วใหครูไดมีเวลาในการ

พัฒนากระบวนการจัดการเรียนรูท่ีมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

ส่วนวิเทศสัมพันธแ์ละสืŐอสารองค์กร ได้จัดระบบข่าวสืŐอสิŐงพิมพ์ สนใจดูรายละเอียดได้ทีŐ http://news.swu.ac.th/newsclips/ 
 

ขŠาวจากหนังสือพิมพŤสยามรัฐออนไลนŤ ฉบับประจำวันที่ 26 เดือนกุมภาพันธŤ พ.ศ.2566 หนšา  มูลคŠาขŠาว  180,000.- 
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 โดยการดึงจุด เดนความกาวหนาของเทคโนโลยีแชทบอทชวยใหครูสามารถจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน ที่

สอดรบักลุมผูเรียนไดอยางลงตัว ชวยวิเคราะหขอมูลแนะทิศทางออกแบบวางแผนการสอน ชวยบันทึก การพัฒนาหองเรียนและ

เกณฑวัดผลอยางเปนระบบ เปรียบเทียบผลกอนและหลังทําภารกิจไดอยาง ชัดเจน เพ่ือพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรูท่ีมี

ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน โดยการพัฒนาแชทบอทดังกลาวนับเปนหนึ่งในโรดแมปของ insKru ในการขับเคลื่อนสูเปาหมายการสราง

คอมมูนิตี้ครูเชื่อมระบบ นิเวศ insKru เพ่ือเพ่ิมสัดสวนผูใชงานใหเติบโต 100% ในป 2566 นี ้
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 นอกจากนี้ “Buddy Kru” ยังชวยให การวัดผลการพัฒนาหองเรียนไดอยางเปนรูปธรรม การบันทึกการพัฒนา

หองเรียนอยางเปนระบบ ดวย ฟงกชันการแสดงผลการพัฒนาหองเรียน ท้ังจากที่คุณครูประเมินดวยตนเองและแบบประเมิน

อัตโนมัติ ท่ีสงใหนักเรียนไดทันที ทําใหทุกประเด็นทาทายทุกความตั้งใจของคุณครูที่เกิดขึ้นในหองเรียน จะไดรับการบันทึกไว

อยางเปนระบบ โดยแบบประเมินดังกลาวจะอิงกับเปาหมายที่ครูกําหนด จึงตรวจสอบ ยอนกลับไดงายเปรียบเทียบผลกอนและ

หลังทําภารกิจไดอยางชัดเจน และยังเปนทางเลือกใหมสําหรับ คุณครูที่ตองการลดงานเอกสาร สะสมผลงานอยางเปนระบบ

ระเบียบในระบบออนไลน เพ่ือสามารถ สืบยอนท่ีมาที่ไปของขอมูลไดอยางโปรงใสรวมทั้งยัง สามารถนําไปใชเปนสวนหนึ่งในการ

ประกอบการ ประเมิน ว PA ผลการปฏิบัติงานท่ีนํามาใชในการประเมินวิทยฐานะใหม การประเมินเงินเดือน และการวิจัยชั้นเรียน

แสดงผลชัดเจน และสามารถดาวนโหลดหรือพิมพเปนเอกสารไปใชงานไดอยาง สะดวกและรวดเร็ว "ประสบการณขณะ ใชงาน 

“Buddy Kru” คุณครูจะรูสึกเหมือนมีเพื่อนคุยเรื่องการจัด กิจกรรมการสอนการเตรียมสอนใชงานสะดวกและรวดเร็ว ใชเวลา

พิมพขอความโตตอบเพียงไมกี่นาที ในแตละสัปดาหไมรบกวนเวลาทํางานของคุณครู 

 

เราไดพัฒนา “Buddy Kru” รวมกับผูเชี่ยวชาญดานการ ศึกษาโดยออกแบบขั้นตอนตาง ๆ ใหคุณครูสรางหองเรียนในแบบที่

ตนเองออกแบบที่มีนักเรียนเปนศูนย กลาง ซึ่งขณะนี้เรากําลังอยูในชวงของการออกแบบ และพัฒนาเพ่ิมเติมเพื่อใหสามารถชวย

คุณครูออก แบบการจัดการเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพที่สุด โดยดําเนินการออกแบบและพัฒนาภายใตโครงการวิจัยรวมกับ

คณาจารยคณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ “การพัฒนานิเวศการเรียนรูดวยการ คิดเชิงออกแบบที่เนน

ผูเรียนเปนสําคัญที่ย่ังยืนเพื่อพัฒนาสมรรถนะ ของครูและเด็ก” ซ่ึงไดรับทุนสนับสนุน จากหนวยบริหารและจัดการทุนดาน

การพัฒนากําลังคน และทุนดานการพัฒนาสถาบันอุดมศึกษาการ วิจัยและการสรางนวัตกรรม (บพค.)” นางสาวชลิพา 

กลาว 

“ทางโรงเรียนไดติดตอกับทาง insKru เพื่อขอทดลองใชงาน “Buddy Kru” โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนา บุคลากรในโรงเรียน

แบบเปนรายบุคคล มีจุดเดนของ “Buddy Kru” ท่ีนาสนใจ คือการนําเสนอขอมูลหลัง บานดวยการวิเคราะหขอมูลดวย Raw 

Data ชวยใหสามารถในการถอดบทเรียนเปนสิ่งจําเปนตอการ พัฒนาโรงเรียนได” นายปลายฟา อมรรัตตกุล ผูอํานวยการ

โรงเรียนบานตือระมิตรภาพที่ 172 ใหความเห็น เก่ียวกับการใชงาน “Buddy Kru” 

“หลังจากที่ไดลองนําไอเดียการสอนที่ไดรับจาก “Buddy Kru” ไปปรับใชในหองเรียนทําใหเห็นความ เปลี่ยนแปลงในทิศทางที่ดี

ขึ้นมาก ๆ ไดอยางชัดเจนทําใหเรามีความสุขในการสอนเด็กนักเรียนก็มีความสุข ที่ไดมาเรียน เอ็นจอยกับวิชาคณิตศาสตรที่เรา
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สอนมากขึ้นเมื่อไดลองใชวิธีการจัดการเรียนรู และคําแนะนํา จาก “Buddy Kru” เราพบวาความคิดของเด็ก ๆ เปลี่ยนไปเขา

เรียนกอนเวลาพอหมดคาบก็ไมอยากออก จากหองตอนนี้ทั้งผูเรียนและผูสอนสนุกและแฮปปมาก ๆ จากนี้จะนําเอาเทคนิคดี ๆ 

จาก “Buddy Kru” ควบคูกับการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนที่ตอไป” ครูพัชรี แกวมงคล หน่ึงในผูใชงานแชทบอท Buddy 

Kru กลาว  

 จากผลการสํารวจของทีมงาน insKru พบวา 3 ทักษะพื้นฐานสําคัญที่ครูไทยจําเปนตองมีเพิ่มเติมเพื่อให สามารถ

จัดการเรียนรูแบบมีนักเรียนเปนศูนยกลางไดสําเร็จ คือ 

1. ทักษะการออกแบบการเรียนรูใหนักเรียนมีสวนรวม (Participation) หมายถึง การเปดใจและการ ใหโอกาสของครูเพื่อให

นักเรียนมีสวนรวมในการตัดสินใจเก่ียวกับรูปแบบการเรยีนรูในชั้นเรียน  

2. ทักษะการจัดสภาพแวดลอมทางสังคมในช้ันเรียน (Classroom social environment) หมายถึง การสรางปฏิสัมพันธของ

นักเรียนกับเพ่ือนและครูในชั้นเรียนที่เกิดจากการสนับสนุนของครู การสงเสริมการ 

มีปฏิสัมพันธของนักเรียนระหวางกิจกรรม (Promoting task-related interaction) และการสงเสริม การเคารพซึ่งกันและกัน 

(Promoting mutual respect) และ  

3. ทักษะการสรางความสัมพันธระหวางครูกับนักเรียน (Teacher-student relationships) หมายถึง การสรางความผูกพัน

ระหวางคุณครูกับนักเรียน ซึ่งเกิดจากทัศนคติของนักเรียนที่มีตอครูในดานความพึง พอใจ (Satisfaction) ความรูสึกวาครูเปนที่พ่ึง 

(Instrumental help) และความขัดแยงระหวางนักเรียนกับ ครู (Conflict) ซึ่งการพัฒนาทักษะท้ัง 3 สวนนี้ ครูสามารถพัฒนา

ตนเองไดโดยตรงผานการใชงาน “Buddy Kru” 

ทั้งนี้ เพื่อเพิ่มโอกาสใหครูที่สอนระดับชั้นประถมศึกษาตอนปลายถึงระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย สามารถ เขาถึงแพลตฟอรมที่มุง

ยกระดับการศึกษาของประเทศเพ่ือครูและนักเรียน InsKru อินสครู เชิญชวนครู หรือ สถาบันศึกษาท่ีสนใจสามารถเขาทดลองใช

เพิ่มเพ่ือน หรือแอดไลน เพื่อใชงาน “Buddy Kru” แชทบอทบน แพลตฟอรม LINE ไดโดยไมเสียคาใชจายภายในป พ.ศ. 2566 นี้ 

ที่  https://lin.ee/f4T9clc แ ล ะ ส าม า รถ  ศึ ก ษ าคู มื อ ก า ร ใช ง าน “ Buddy Kru” ได ที่  https://inskru.com/idea/-

N4BU_PHbhdW55uTEBXD 

 

 

 


