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ข่าวประชาสมัพนัธ ์ 

มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ 

๑๑๔ สุขมุวทิ ๒๓ แขวงคลองเตยเหนอื เขตวฒันา กรุงเทพฯ  ๑๐๑๑๐  โทรศพัท ์๐-๒๖๔๙-๕๐๐๐ ภายใน 

๕๖๖๖ โทรศพัท/์โทรสาร ๐-๒๒๕๘-๐๓๑๑ 

  

ต่ืนตวั-ไมต่ืนกลวั คน่ 7กลมุในวกฤต่ ิ  
 

วกฤตปัญหาสรา้งการเรียนรูท้างิ

สงัคม ดร.จตรา ดษุฎีเมธา ประธานิ

โครงการพฒันาศกัยภาพมนุษย ์
มหาวทยาลยัศรีนครนทรวโรฒิ ิ ิ  

(มศว) วเคราะหิ  วา จาก่
เหตกุารณ์อทุกภยัทาํให้เหน็
ปรากฏการณ์ทางสงัคมมากมาย 
โดยเฉพาะผูค้นท่ีหลากหลาย แบง่
ได้เป็น 7 ประเภท แตละประเภท่

ต้องเปล่ียนแปลงตวัเองและต้องแก้ไขตวัเองเพ่ือไมให้เกดปัญหาสงัคมตามมาอีก่ ิ   
 
1.กลุม่คนทีเ่ขา้ชว่ยเหลอื เผือ่แผ ่แบง่ปนั แมว้า่บุคคลทีเ่ขาชว่ยจะไมใ่ชญ่าตหิรอืพีน้่อง หรอื
แมแ้ต่คนทีเ่ขาไมช่อบหน้า และแมว้า่ตวัเองจะไมป่ระสบกบัวกิฤตชะตากรรมน้ี เมือ่เหน็คนอื่น
ทุกขก์จ็ะรบีเขา้ไปชว่ย ทัง้แรงกาย แรงใจ แรงทรพัย ์ดว้ยจติสาํนึกมนุษยธรรม  
 
วธิกีารปรบัตวัและแกไ้ข บุคคลประเภทน้ีตอ้งเตอืนตวัเองเรือ่งการทุม่เทมากเกนิไป เพราะการ
โหมกบับางสิง่มากเกนิไปอาจทาํใหร้า่งกายทรดุ อารมณ์แย ่และกลายมาเป็นกลุม่เหยือ่แทน 
ทา้ยทีส่ดุตอ้งการใหค้นอื่นมาดแูลตวัเองแทน ตอ้งปรบัตวัเองดว้ยการผลดัเวรการทาํงานเพือ่
สว่นรวม เปลีย่นบทบาทการทาํงานลงบา้ง  

 

ข่าวจากหนังสือพมิพ์ข่าวสด   ฉบับประจาํวนัที ่  ๒๘ เดอืนตลาคมุ  พ.ศ.๒๕๕๔ หน้า  ๒๕ 

ศนูยส์ารสนเทศและการประชาสมพันธ ์ไดจั้ดระบบขา่วสอสงพมิพ ์สนใจดทูีไ่ด ้ั ื่ ิ่ http://news.swu.ac.th/newsclips/ 
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2.กลุม่คนทีต่อ้งทาํตามหน้าที ่หรอืภาระความรบัผดิชอบ และมจีติอาสายนิดพีรอ้มชว่ยเหลอื
ผูอ้ื่น โดยเกบ็เรือ่งราวและความทุกขข์องตวัเองไวก้่อน แต่จะยดึหน้า ทีภ่าระรบัผดิชอบเป็น
หลกั  
 
คนกลุม่น้ีตอ้งมเีวลาพกัพรอ้มไปกบัหาตน้ทุนชวีติใหต้วัเอง เพือ่จะไดม้แีรงทาํงานต่อไป เพราะ
การทาํงานนานๆ และเหน็เหตุการณ์ใดๆ นานๆ จะเกดิอาการลา้ เหน่ือย บางคนอาจคดิต่อไป
วา่หน้าทีก่ต็อ้งทาํ ตวัเองและครอบครวัยงัเอาตวัไมร่อด จงึอยากใหค้นกลุม่น้ีไดพ้กั หาสิง่ทีเ่ตมิ
เตม็ใหต้วัเองก่อน เพือ่จะไดม้แีรงเตมิเตม็ในการทาํงานต่อไป  
 
3.กลุม่คนทีร่ว่มดว้ยชว่ยกนั โดยเมือ่เราทุกขก์เ็หน็ทุกขข์องคนอื่น จะชว่ยกนัประคบัประคองกนั
และกนั ชว่ยเหลอือะไรไดก้จ็ะชว่ย ทาํอะไรไดก้จ็ะทาํ บุคคลกลุม่น้ีจะคดิวา่ไมใ่ชต่วัเองคนเดยีว
ทีทุ่กข ์คนอืน่กท็ุกขแ์ละประสบชะตากรรมเดยีวกบัเรา เขาจงึมกีาํลงัใจทีจ่ะรว่มทุกขร์ว่มสขุกบั
ผูอ้ื่น 
 
วธิกีารปรบัตวัและแกไ้ข ตอ้งกระทาํตนใหเ้ป็นทัง้ผูใ้หแ้ละผูร้บั หากรูส้กึแยก่พ็รอ้มรบักาํลงัใจ 
หากพอจะประคบัประคองใจไดก้ร็ว่มเป็นกาํลงัใจใหผู้อ้ื่น อยากใหบุ้คคลกลุม่น้ีเตมิใจแกรง่ ดแูล
ตวัเองใหร้อด เกบ็แรงไวเ้พือ่สรา้งขึน้มาใหมใ่นวนัขา้งหน้า เพราะไมใ่ชต่วัเราคนเดยีวทีไ่ดร้บั
ชะตากรรมน้ี  
 
4.กลุม่คนทีเ่อาตวัเองใหร้อด เอาตวัเองใหพ้น้ คนอื่นเป็นอยา่งไรไมส่นใจ แต่ตวัเองตอ้งไมเ่ป็น
อะไร เมือ่เขารอดคอ่ยวา่กนัวา่จะทาํอยา่งไรต่อ 
 
กลุม่คนประเภทน้ีถา้มใีครเขา้มาชว่ยเขาจะขอบคุณ แต่ถา้ใครรกุลํ้ากจ็ะเดอืดดาล หากตวัเขาเอ
เป็นอะไรไปหรอืตอ้งประสบชะตากรรม เขาจะไมย่อมและจะพยายามใหค้นอื่นเป็นอยา่งเขาดว้ย 
 
คนกลุม่น้ีตอ้งรูจ้กัคาํวา่ "เรา" ใหม้ากกวา่ "ฉนั" ตอ้งฝึกตัง้สต ิดบัอารมณ์การสญูเสยีลงบา้ง 
โดยเฉพาะคาํพดูทีอ่ยูใ่นตวัตนทีว่า่ ทาํไมฉนัตอ้งโดน ทาํไมคนอื่นไมโ่ดน ลดความคดิทีว่า่ ฉนั
ตอ้งได ้ฉนัตอ้งรอด และตอ้งฝึกเสยีสละ รว่มทุกขร์ว่มสขุกบัผูอ้ื่น เพือ่จะรว่มกนัสรา้งสขุรว่มกบั
ผูอ้ื่นบา้ง 
 
5.กลุม่คนทีย่งัไมไ่ดร้บัผลกระทบใดๆ ทัง้สิน้ แต่ผวาวติกกงัวลจรติ คดิไปต่างๆ นานา ในดา้น
ลบดา้นรา้ย และยงัแตกตื่นหรอืตื่นตมูกบัทุกเรือ่งทีร่า้ยๆ ไดย้นิไดฟ้งขา่วสารต่างๆั  จติเตลดิ
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ตลอดเวลา 
 
ควรพกัการรบัรูเ้รือ่งราวขา่วสารต่างๆ เปลีย่นมาฟงเรือ่งบวกอื่นๆ บา้ง เพือ่ลดอาการรนั  แปลง
ความตระหนกตกใจเป็นหาอะไรทาํเพือ่ปองกนั เพือ่ ้ "คลายลอ็ก" ความรูส้กึแย ่ 
 
6.กลุม่คนทีย่งัไมไ่ดร้บัผลกระทบ แต่ตัง้ตวั ตัง้สต ิเตรยีมตวั เตรยีมพรอ้มเพือ่รบัมอือยา่งตื่นตวั 
ไมต่ื่นกลวั หรอืทาํใหแ้ตกตื่นหรอืตื่นตระหนก คดิแกป้ญหาหาทางออกเพือ่รบัมอืกบัั

สถานการณ์  
 
คนกลุม่น้ีใหเ้กบ็ใจ เกบ็แรง เกบ็กายไว ้เพือ่เป็นตวัแบบและเป็นหลกัใหก้บักลุม่อื่นดว้ย มเีวลา
พกัใหก้บัตนเอง และชว่ยเป็นแรงเสรมิใหก้ลุม่อื่นๆ บา้ง  
 
7.กลุม่คนทีไ่มพ่ายแต่เอามอืราน้ําตลอดเวลา วพิากษ์วจิารณ์คนอื่น เอาแต่พดู เหน็บหาเรือ่ง
ตาํหนิไดเ้สมอ พรอ้มทาํใหส้งัคมแตกแยก 
 
คนกลุม่น้ีจะสนุกกบัการทาํใหผู้อ้ื่นตื่นตระ หนก ชอบขยายเชือ่มโยงเน้ือหาสาระขอ้มลูขา่วสาร 
แต่ไมไ่ดช้ว่ยทาํใหส้ถานการณ์ต่างๆ ดขีึน้ มแีต่จะนัง่ดแูละพดูถงึคนอืน่ในดา้นลบอยา่งเดยีว 
 
วธิกีารปรบัตวัและแกไ้ข ควรพดูใหน้้อย ทาํใหม้าก เปลีย่นการเสยีดสมีาเป็นจติอาสา เอาแรงมา
ปลอบขวญัคนดกีวา่ เอามอืเขยีนสิง่สรา้งสรรค ์สง่เสรมิกาํลงัใจคนไทยในประเทศ เพราะตอนน้ี
เป็นเวลาชว่ยกนัมากกวา่จะโทษกนั  
 
ดร.จติรากลา่วอกีวา่ สาํคญัมากในชว่งน้ีสาํหรบัทุกคนทุกกลุม่คอืกายตอ้งรอด ตอ้งไมเ่จบ็ปวย ่

ใจตอ้งแกรง่ คอืจติไมต่ก เพราะหากไมม่แีรงกายแรงใจเราจะไมส่ามารถมองไกลไปถงึวนัหน้า 
 
"อยากใหค้นไทยทุกคนโดยเฉพาะผูท้ีต่อ้งประสบกบัปญหาอุทกภยัรูจ้กัตื่นตวัแทนการตื่นกลวัั  
ตัง้สตใิหไ้ดแ้ทนสตแิตก แลว้มองปญหาวา่สามารถคลีค่ลายไดเ้สมอั " 
 
หน้า 25 


